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ASISTENCIA EN VIAJE "SKI/AVENTURA PLUS GRUPOS"

Condiciones Generales del seguro

Introducclén

El presente Contrato de Seguro se rige por lo convenido en estas Condiciones Generales y en las Particulares del
contrato, de conformidad con lo establecido en la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro, y en la
Ley 30/1995, de 8 de noviembre, de Ordenacién y Supervision de los Seguros Privados.

Definiciones |

En este contrato se entiende por;

Asegurador

ARAG Compafiia Internacional de Seguros y Reaseguros, S.A., que asume el riesgo definido en la poliza.

Tomader del Seguro

La persona fisica o juridica que con el Asegurador suscribe este contrato, y a la que corresponden las
obligaciones que del mismo deriven, salvo las que por su naturaleza deban ser cumplidas por el Asegurado.

Asegurado

La persona fisica relacionada en las Condiciones Particulares que, en defecto del Tomador, asume las
obligaciones derivadas del contrato.

Accidentes

Se entiende por accidente la lesion corporal que derivada de una causa violenta, subita, externa y ajena a la
intencionalidad del ASEGURADO, que produzca invalidez permanente, total o parcial, o muerte.

Invalidez Permanente

Se entiende por invalidez permanente la pérdida organica o funcional de los miembros y facultades del
ASEGURADO cuya intensidad se describe en estas Condiciones Generales, y cuya recuperacion no se estime
previsible de acuerdo con el dictamen de los peritos médicos nombrados conforme a Ley.

Pdliza

El documento contractual que contiene las Condiciones Reguladoras del Seguro. Forman parte integrante del
mismo las Condiciones Generales, las Particulares que individualizan el riesgo, y los suplementos o apéndices que
se emitan al mismo para completario o modificario.

Prima

El precio del seguro. El recibo contendra, ademas, los recargos e impuestos de legal aplicacion.
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Turismo alternativo

Tendra consideracion de viaje de turismo alternativo toda aquella busqueda de vivencias y experiencias que
tengan por objeto la practica de actividades realizadas en la naturaleza, ya sean deportivas o de aventura, siempre
que se realicen dentro de un entorno de calidad y le sean inherentes cierto grado de esfuerzo fisico o destreza
para su practica, o aquellos otros de caracter cultural, gastronémico y de turismo rural. Las actlvidades cubiertas
son las siguientes: Ciclismo, equitacién, vehiculos, boogie cars conducidos por el asegurado original,
rafting, buceo, motos acuéticas, banana y juegos de playa en general, fuera bordas rapidas (con
conductor), canoas (patrones locales), vuelos en helicopteros, actividades rancheras (capeas, etc.) ,
barcos a motor (con conductor}), trekking, barrancos, motocicletas de 4 ruedas, tenis, golf, kayaks,
windsurf, pedalos, catamaranes, embarcaciones ligeras, motos de nieve, motos de bolsillo, hidropedales,
karts en higlo, trineo o similar, veleros, orientacién, pista americana, coches de caballos, tren cremallera,
gymkhana deportiva, tiro con perros, tren de Artouste, aerotrim, bus bob, telesilla cota, escalada y rappel,
espeleologia, patinaje, puenting, tiro con arco, globo aerostético y globo cautlvo, ski nautico jultratubejski
bus, hidrospeed, y cualquier actividad deportiva con similar grado de riesgo, (excluidos todos los aéreos).

Se excluyen expresamente las actividades realizadas en aituras superiores a 5.000 metros.

1. Objeto del seguro

Seran objeto de seguro por la presente péliza y hasta los limites indicados en cada una de las garantias, las
personas aseguradas durante sus viajes, incluyendo la practica de deportes de invierno y de turismo alternativo
con excepcion de las practicas indicadas en los apartados de Exclusiones.

También existira cobertura en los desplazamientos y estancias necesarias para la practica de las actividades
descritas.

Queda excluida la practica profesional de los deportes citados o en pistas o zonas cerradas de la Estacién
de esqui.

2. Asegurados

El Tomador del interés asegurado, o las personas fisicas relacionadas en las Condiciones Particulares, en caso
dePdliza Colectiva.

3. Validez temporal

Para beneficiarse de las garantias cubiertas, el tiempo de permanencia del Asegurado fuera de su residencia
habitual no debera exceder de 365 dias, por viaje 0 desplazamiento.

4. Ambito territorial

Las garantias descritas en esta Péliza son validas para eventos que se produzcan en Espafia, o en Europa, o en
todo el mundo, de acuerdo con lo que se especifique en las Condiciones Particulares.

5. Pago de primas

El Tomador del seguro esta obligado al pago de la prima en el momento de la perfeccién del contrato. Las
sucesivas primas deberan hacerse efectivas en los correspondientes vencimientos.

Si en las Condiciones Particulares no se determina otro lugar para el pago de la prima, ésta ha de
abonarse en el domicilio del Tomador del seguro.

En caso de impago de la prima, si se trata de la primera anualidad, no comenzaran los efectos de la cobertura y
el Asegurador podra resolver o exigir el pago de la prima pactada. El impago de las anualidades sucesivas
producira, una vez transcurrido un mes de su vencimiento, la suspensién de las garantias de la péliza. En todo
caso, la cobertura tomar4 efecto a las 24 horas del dia en que el Asegurado pague la prima.
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6. Informacién sobre el riesgo

El Tomador del seguro tiene el deber de declarar a ARAG, antes de la formalizacion del contrato, todas las
circunstancias por él conocidas que puedan influir en la valoracion del riesgo, de acuerdo al cuestionario que se le
someta. Quedara exonerado de tal deber si ARAG no le somete cuestionaric o cuando, alin sometiéndoselo, se
trate de circunstancias que puedan influir en la valoracion del riesgo y que no estén comprendidas en él.

El Asegurador puede rescindir el contrato en el plazo de un mes, a contar desde el momento en que llegue a su
conocimiento la reserva o inexactitud de la declaracién del Tomador.

Durante la vigencia del contrato, el Asegurado debe comunicar a ARAG, tan pronto como le sea posible, todas las
circunstancias que modifiquen el riesgo.

Conocida una agravacion del riesgo, ARAG puede, en el plazo de un mes, proponer la modificacién del contrato o
proceder a su rescision.

Si se produce una disminucion del riesgo, el Asegurado tiene derecho, a partir de la proxima anualidad, a la
reduccién del importe de la prima en la proporcion correspondiente.

7. Garantias cublertas

En caso de ocurrencia de un siniestro amparado por la presente péliza, ARAG, tan pronto sea notificado conforme
al procedimiento indicado en el Articulo 10, garantiza la prestacién de los siguientes servicios:

ASISTENCIA A LAS PERSONAS
7.1 Asistencia médica y sanitaria

ARAG tomaré a su cargo los gastos correspondientes a la intervencién de los profesionales y establecimientos
sanitarios requeridos para la atencién del Asegurado, enfermo o herido.

Quedan expresamente incluidos, sin que la enumeracion tenga caracter limitativo, los siguientes servicios:

a) Atencidn por equipos médicos de emergencia y especialistas.

b) Exdmenes médicos complementarios.

¢} Hospitalizaciones, tratamientos e intervenciones quirdirgicas.

d) Suministro de medicamentos en internado, o reintegro de su costo en lesiones o enfermedades que no
requieran hospitalizacion.

e) Atencioén de problemas odontoldgicos agudos, entendiéndose por tales los que por infeccion, dolor o trauma,
requieran un tratamiento de urgencia.

ARAG toma a su cargo los gastos correspondientes a estas prestaciones, hasta limite de 3.000 euros en Espaiia,
15.000 euros en Europa o de 60.000 euros, o su equivalente en moneda local, en el resto del mundo.

Los gastos odontologicos se limitan, en cualquier caso, a 60 euros, o su equivalente en moneda local.

No obstante, en aquellos supuestos en los gue se requiera una asistencia médica sanitaria accidente derivado de
la practica de cualquiera de las siguientes actividades: alpinismo, senderismo, montafiismo, descenso de
barrancos, raquetas, escalada o esqui alpino; cubiertas por la péliza en ambito mundo, ARAG tomara a su cargo
los gastos correspondientes a esta prestacion y por este concepto, cuando sobrepase la franquicia de 6.000 euros
y hasta un maximo de 60.000 euros.

7.2 Bisqueda y rescate del asegurado

En caso de pérdida o extravio o enfermedad del ASEGURADO dentro del recinto de una estacion de esqui o del
fugar determinado para la practica de turismo alternativo, el ASEGURADOR se hara cargo de los importes que le
sean reclamados con motivo de su busqueda, efectuada por la comunidad o los organismos, piiblicos o privados
de socorro, hasta el limite de 15.000 euros.
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En todo caso, los primeros 120 euros seran a cargo del ASEGURADO.
7.3 Repatriacion sanitaria de heridos o enfermos
En caso de accidente o enfermedad sobrevenida del Asegurado, ARAG se hara cargo de:

a) Los gastos de traslado en ambulancia hasta la clinica u hospital mas proximo.

b) El control por parte de su Equipo Médico, en contacto con el médico que atienda al Asegurado herido o
enfermo, para determinar las medidas convenientes al mejor tratamiento a seguir y el medio mas idéneo para
su eventual traslado hasta otro centro hospitalario mas adecuado ¢ hasta su domicilio.

c) Los gastos de traslado del herido o enfermo, por ef medio de transporte mas adecuado, hasta el centro

hospitalario prescrito 0 a su domicilio habitual.

El medio de transporte utilizado en cada caso se decidird por el Equipo Médico de ARAG en funcion de la
urgencia y gravedad del caso. En Europa, podra incluso utilizarse un avién sanitario especialmente
acondicionado.

Si el Asegurado fuera ingresado en un centro hospitalario no cercano a su domicilio, ARAG se hara cargo, en su
momento, del subsiguiente traslado hasta el mismo.

En el supuesto de que el Asegurado no tenga su residencia habitual en Espaiia, se le repatriara hasta el
lugar de inicio del viaje en Espaiia.

7.4 Desplazamiento de un famillar en caso de hospitalizacion

Si el estado del Asegurado enfermo o herido, requiere su hospitalizacion durante un periodo superior a cinco
dias, ARAG pondra a disposicién de un familiar del Asegurado, o de la persona que éste designe, un billete de
ida y vuelta, en avién (clase turista) o tren (12 clase}, para que pueda acompafiario.

ARAG ademas abonara, en concepto de gastos de estancia del acompafante y contra la presentacion de las
facturas correspondientes, hasta 75,00 € por dia, y por un periodo maximo de 10 dias.

7.5 Convalecencia en hotel

Si el Asegurado enfermo o herido no puede regresar a su domicilio por prescripcion médica, ARAG tomara a su
cargo los gastos de hotel motivados por la prérroga de estancia, hasta 75,00€ diarios, y por un periodo maximo
de 10 dias.

7.6 Repatriacion o transporte del Asegurado fallecido

En caso de defuncién de un Asegurado, ARAG organizara et traslado del cuerpo hasta el lugar de inhumacion
en Espafia y se hara cargo de los gastos del mismo. En dichos gastos se entenderan incluidos los de
acondicionamiento postmortem de acuerdo con los requisitos legales.

No estaran comprendidos los gastos de inhumacién y ceremonia.

En el supuesto de que el Asegurado no tenga su residencia habitual en Espafia, se le repatriara hasta el
lugar de inicio del viaje en Espafia

Se excluye de esta garantia el pago del atadd habitual y de los gastos de inhumacién y ceremonia.

7.7 Repatriacién o transporte de los demas Asegurados

Cuando en aplicacion de la garantia 7.3 se haya repatriado o trasladado, por enfermedad o accidente, a uno de
los Asegurados y ello impida a su conyuge, ascendientes o descendientes en primer grado, o hermanos, la
continuacion del viaje por los medios inicialmente previstos, ARAG se hara cargo del transporte de los mismos a
su domicilio ¢ al lugar de hospitalizacién.
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7.8 Regreso anticipado por siniestro grave en el hogar o local profesional del Asegurado

ARAG pondra a disposicion del Asegurado un billete de transporte para el regreso a su domicilio en Esparia, en
caso de que éste deba interrumpir el viaje por dafios graves en su residencia principal 0 en local profesional del
Asegurado siempre que sea éste el explotador directo o ejerza una profesion liberal en el mismo, ocasionados por
incendio, siempre que éste haya dado lugar a la intervencién de los bomberos, robo consumado y denunciado a
las autoridades policiales, o inundacién grave, que haga imprescindible su presencla, no pudiendo ser
solucionadas estas situaciones por familiares directos o personas de su confianza, siempre que el evento se haya
producido después de la fecha de inicio del viaje. Asimismo, ARAG se hara cargo de un segundo billete para el
transporte de la persona que acompafiaba en su viaje al Asegurado que anticipd su regreso, siempre que esta
segunda persona se encuentre a su vez asegurada por esta poliza.

El limite econdmico maximo de esta garantia se establece en 1.000 euros.
7.9 Envio de medicamentos en el extranjero

En el caso de que el Asegurado, estando en el extranjero, necesite un medicamento que no pueda adquirir en
dicho lugar, ARAG se encargara de localizarlo y enviarselo por el conducto mas rapido y con sujecion a las
legislaciones locales. Quedan excluidos los casos de abandono de fabricacién del medicamento y su no
disponibilidad en los canales habituales de distribucion en Espafia.

El Asegurado tendra que reembolsar al Asegurador el coste del medicamento, a |la presentacién de la factura de
compra del mencionado medicamento.

7.10 Reembolso del forfait y clases contratadas

En caso de accidente o enfermedad del ASEGURADO que le impida practicar las actividades cubiertas durante el
esto de los dias garanhtizados por la pdliza, el ASEGURADOR reemboisara al ASEGURADO accidentado o
enfermo la parte proporcional no utilizada del costo del monitor y/o del forfait adquirido, hasta el limite de 30 suros
diarios y un maximo de 300 euros para cada una de las garantias enunciadas.

7.11 Envio de conductor profesional

Si como consecuencia de accidente, enfermedad o fallecimiento ocurrido al ASEGURADO y cuando ni éste ni
ninguno de sus acompafiantes se encontrara en condiciones de conducir, y esto impidiera el regreso a su domicilio
habitual, el ASEGURADOR pondra a su disposicion un conductor profesional que conducira el vehiculo hasta el
citado domigilio.

Unicamente seran a cargo del ASEGURADOR, los gastos originados por el proplo conductor profesional,
con excepcion de todos los restantes.

EXCLUSIONES ESPECIFICAS DE LAS COBERTURAS DE ASISTENCIA A LAS PERSONAS
Las garantias concertadas no comprenden:

a) Las garantias y prestaciones que no hayan sido solicitadas al ASEGURADOR y que no hayan sido
efectuadas por o con su acuerdo, salvo en caso de fuerza mayor o de imposibilidad material demostrada.
b) Los siniestros causados por dolo del ASEGURADO, o del TOMADOR DEL SEGURO, de los
DERECHOHABIENTES o de las personas que viajen con el ASEGURADO.

¢) Los siniestros ocurridos en caso de guerra, manifestaciones y movimientos populares, actos de
terrorismo y sabotaje, huelgas, detenciones por parte de cualquier autoridad por delito no derlvados de
accidente de circulacion, restricciones a la libre circulacién o cualquier otro caso de fuerza mayor, a
menos que el ASEGURADO pruebe que el siniestro no tiene relacion con tales acontecimientos. En tal
caso, las garantias del seguro cesarin a los siete dias de iniciado el conflicto.

d) Los accidentes o averias que sobrevengan a la practica de competiciones deportivas, oficiales o
privadas, asi como los entrenamientos o pruebas y las apuestas, la practica de aquellos considerados
como de alto riesgo, a excepclén de la practica de los deportes de invierno y de los programados en
turismo alternativo. También quedan excluidas las expediciones deportivas.
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e) Los siniestros que tengan por causa las irradiaciones procedentes de la transmutacion o desintegracién
nuclear o la radioactividad.

f) Las enfermedades o lesiones que se produzcan como consecuencia de padecimientos crénicos o
previos al viaje, asi como sus complicaciones o recaidas.

g) Las leslones sobrevenidas en el ejercicio de una profesién de caracter manual.

h) Suicidio o enfermedades y lesiones resultantes del intento o causadas intencionadamente por el
ASEGURADOQ a si mismo.

i} Tratamiento o enfermedades o estados patoidgicos producidos por Intencional ingestién o
administracion de téxicos (drogas), alcohol, narcéticos o por la utilizacién de medicamentos sin
prescripclén médica.

J) Los gastos de restaurante y de hotel, salvo los cublertos por la péliza.

k) Los gastos incurridos en cualquier tipo de prétesis, salvo los cublertos por la péliza.

EQUIPAJES Y MATERIAL DEPORTIVO
7.12 Robo y daiios materlales al equipaje

Se garantiza la indemnizacion por dafios y pérdidas materiales del equipaje o efectos personales del Asegurado
en caso de robo, pérdida total o parcial debida al transportista o dafios a consecuencia de incendio o agresion,
ocurridos durante el transcurso del viaje, hasta un maximo de 500 euros.

Las camaras y complementos de fotografia, radiofonia, de registro de sonido o de la imagen, asi como sus
accesorios, quedan comprendidos hasta el 50% de la suma asegurada sobre el conjunto del equipaje.

Esta indemnizacion sera siempre en exceso de las percibidas de la compafila de transporte y con caracter
complementario, debiendo presentarse, para proceder al cobro de la misma, el justificante de haber percibido la
indemnizacién correspondiente de la empresa transportista, asi como la relacién detallada del equipaje y su valor
estimado.

Se excluye el hurtc y el simple extravio por causa del propio Asegurado, asi como las joyas, el dinero,
documentos, objetos de valor y material deportivo e informéatico.

A los efectos de la citada exclusién, se entendera por:

- Joyas: conjunto de objetos de oro, platino, perlas o piedras preciosas.

- Objetos de valor: el conjunto de objetos de plata, cuadros y obras de arte, todo tipo de colecciones, y peleteria
fina.

Para hacer efectiva la prestacion en caso de robo, serd necesaria la presentacién previa de la denuncia ante las
autoridades competentes.

7.13 Demora en la entrega del equipaje facturado

ARAG se hara cargo hasta un Himite de 100 euros, previa presentacion de las facturas correspondientes, de la
compra de articulos de primera necesidad, ocasionades por una demora de 12 o mas horas en la entrega del
equipaje facturado. En ninglin caso esta indemnizacién puede ser acumulada a la indemnizacién por la garantia
de “Robo y dafios materiales al equipaje”.

En el caso de que la demora se produzca en el viaje de regreso, sélo estara cubierta si la entrega del equipaje se
retrasa més de 48 horas desde el momento de la llegada.

Para la prestacion de esta garantia, el Asegurado deberd aportar al Asegurador documento acreditativo que
especifique la ocurrencia de la demora y su duracién, expedido por la empresa porteadora.

EXCLUSIONES ESPECIFICAS DE LAS COBERTURAS DE EQUIPAJES Y MATERIAL DEPORTIVO

Las garantias concertadas no comprenden:
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a) Todo tipo de dafio o rotura sufrido por el material, aunque éstos sean ocasionados por el transportista,
desgaste normal o vicio proplo.

b) Los daiios o pérdidas causados directa o indirectamente por hechos de guerra, desérdenes civiles o
militares, motin popular, huelgas, terremotos y radioactividad.

DEMORAS Y PERDIDAS DE SERVICIOS
7.14 Demoras y pérdidas de servicios

ARAG reembolsara los gastos o dafios ocasionados por cualquier circunstancia descrita y garantizada por los
apartados siguientes y que afecten a los servicios contratados por el Asegurado en su viaje con la Agencia
Mayorista ¢ minorista..

Quedan excluidos los supuestos de conflictos soclales, ademds de los casos que se detallan en el Articulo
de Excluslones de Asistencia a las Personas.

7.14.1 Pérdida de servicios contratados

Si como consecuencias de averias o demoras en los medios de transporte o bien por condiciones meteorolégicas
adversas, o por fuerza mayor, el Asegurado perdiera parte de los servicios inicialmente contratados, como por
ejemplo: excursiones, alojamiento, comidas o cualquier otra circunstancia similar, ARAG indemnizard esta pérdida
hasta 37,50 euros diarios hasta un maximo de 150 euros, dependiendo de los dafios sufridos.

En los casos de visitas que incluyan varios lugares o0 monumentos, la imposibilidad o impedimento de realizar los
mismos debera ser superior a mas de la mitad de las visitas previstas en el itinerario para poder tener derecho a la
indemnizacion,

7.14.2 Cambio de servicios inicialmente contratados

En caso de overbooking o cancelacion de Gltima hora, tanto de plazas aéreas como hoteleras y que resulten
ajenos a la organizacion de la agencia, ARAG indemnizara por persona Asegurada, de acuerdo con el siguiente
baremo:

* Salida de un vuelo no previsto: ARAG indemnizara con 37,50 euros por cada 6 horas completas de retraso,
con un limite maximo de 150 euros.

» Salida de un transporte alternativo no previsto: ARAG indemnizara con 30,05 euros por cada 6 horas
completas de retraso, con un limite maximo de 150 euros.

* Cambio de hoteles / apartamentos: ARAG indemnizard con 37,50 euros diarios por cambio de hotel o
apartamento, siempre que este sea de inferior categoria al inicialmente previsto, y hasta el limite maximo de 150
euros, siempre que tal clrcunstancia sea comprobable mediante la presentacién de la documentacién
relativa a la contratacién del viaje y la correspondlente al hotel definitivamente utilizado.

El pago de indemnizaciones a consecuencia de la aplicacién de la presente garantia, no sera acumulativa
con otras indemnizaciones recibidas a través de las garantias englobadas en este mismo apartado de
“Demoras y pérdidas de servicios”.

El Asegurador, tratindose de garantias de pago de indemnizacién, se subroga en las acciones y derechos
del Asegurado, hasta el limite de la cantidad satisfecha, para reclamar contra el responsable de las
demoras producidas y del cambio de categoria del hotel contratado.

Quedan excluidos los supuestos de conflictos sociales, ademas de los casos que se detallan en el Articulo
Exclusiones de Asistencia a las Personas.

8. Exclusiones

Las garantias concertadas no comprenden:
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a) Los hechos voluntariamente causados por el Asegurado o aquéllos en que concurra dolo o culpa grave
por parte del mismo.

b) Las dolencias o enfermedades crénicas preexistentes, asi como sus consecuencias, padecidas por el
Asegurado con anterioridad al inlcio del viaje.

¢) La muerte por suicidio o las lesiones o enfermedades derivadas del intento o producidas
intencionadamente por el Asegurado a si mismo, y las derivadas de empresa criminal del Asegurado.

d) Las enfermedades o estados patolégicos producidos por la ingestién de alcohol, psicotrépicos,
alucinégenos o cualquier droga o sustancia de similares caracteristicas.

e) Los tratamientos estéticos y el suministro o reposicién de audifonos, lentillas, gafas, ortesis y protesis
en general, asi como los gastos producidos por partos o embarazos y cualquier tipo de enfermedad
mental.

f) Las lesiones o enfermedades derivadas de la participacion del Asegurado en apuestas, competiciones o
pruebas deportivas, asi como el rescate de personas en mar, montafia © zonas desérticas a excepcién de
lo indicado en las garantias “Basqueda y Rescate del Asegurado” y “Rescate en pistas”.

g) Los supuestos que dimanen, en forma directa o Indirecta, de hechos producidos por energia nuclear,
radiaciones radiactivas, catastrofes naturales, acciones bélicas, disturbios o actos terroristas.

h) Cualquier tipo de gasto médico o farmacéutico inferior a 9 euros.

9. Limites.

ARAG asumira los gastos resefiados, dentro de los limites establecidos y hasta la ¢cantidad maxima contratada
para cada caso. Tratdndose de hechos que tengan la misma causa y se hayan producido en un mismo tiempo,
seran considerados como un siniestro (nico.

ARAG estara obligado al page de la prestacién, saivo en el supuesto de que el siniestro haya sido causado por
mala fe del Asegurado.

En las garantias que supongan el pago de una cantidad liquida en dinero, ARAG esta obligado a satisfacer la
indemnizacién al término de las investigaciones y peritaciones necesarias para establecer la existencia del
siniestro. En cualquier supuesto, ARAG abonara, dentro de los 40 dias a partir de la recepcién de la declaracién
del siniestro, et importe minimo de lo que pueda deber, segln las circunstancias por &l conocidas. Si en el plazo
de tres meses desde la produccion del siniestro ARAG no hubiese realizado dicha indemnizacion por causa no
justificada o que le fuere imputable, 1a indemnizacién se incrementara en un porcentaje equivalente al interés legal
del dinero vigente en dicho momento, incrementado a su vez en un 50%.

10. Declaracién de un siniestro

Ante la produccion de un siniestro que pueda dar lugar a las prestaciones cubiertas, el Asegurado debera,
indispensablemente, comunicarse con el servicio telefonico de urgencia establecido por ARAG, indicando el
nombre del Asegurado, numero de péliza, lugar y nimero de teléfono donde se encuentra, y tipo de asistencia que
precise. Esta comunicacién podra hacerse a cobro revertido.

11. Disposiciones adicionales

El Asegurador nho asumira obligacion alguna en conexion con prestaciones que no le hayan sido solicitadas o que
no hayan sido efectuadas con su acuerdo previo, saivo en casos de fuerza mayor debidamente justificados.
Cuando en la prestacién de los servicios no fuera posible la intervencion directa de ARAG, éste estara obligado a
reembolsar al Asegurado los gastos debidamente acreditados que deriven de tales servicios, dentro del plazo
maximo de 40 dias a partir de la presentacion de los mismos.

12. Subrogacioén

Hasta la cuantia de las sumas desembolsadas en cumplimiento de las obligaciones derivadas de la presente
poliza, ARAG quedara automaticamente subrogado en ios derechos y acciones que puedan corresponder a los
Asegurados 0 a sus herederos, asl como a otros beneficiarios, contra terceras perscnas, fisicas o juridicas, como
consecuencia del siniestro causante de la asistencia prestada.
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De forma especial podra ser ejercitado este derecho por ARAG frente a las empresas de transporte terrestre,
fluvial, maritimo o aéreo, en lo referente a restitucion, total o parcial, del costo de los billetes no utilizados por los
Asegurados,

13. Prescripcion

Las acciones derivadas del contrato de seguro prescriben en el plazo de dos afios, a contar desde el momento en
que pudieran ejercitarse.

14. Indicacién

Si el contenido de la presente péliza difiere de la proposicion de seguro o de las clausulas acordadas, el Tomador
del seguro podra reclamar a la Compafiia en el plazo de un mes, a contar desde la entrega de la péliza, para que
subsane la divergencia existente. Transcumrido dicho plazo sin que se haya efectuado la reclamacién, se estarad a
lo dispuesto en la péliza.
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SEGURO COMPLEMENTARIO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
DEFINICIONES:

Suma Asegurada: Las cantidades fijadas en las Condiciones Particulares y Generales, el limite maximo de la
indemnizacién a pagar por el Asegurador en caso de siniestro.

Obligaciones del Asegurado: En caso de siniestro de Responsabilidad Civil, el Tomador, el Asegurado, o sus
Derecho habientes, no deben aceptar, negociar o rechazar ninguna reclamacion sin la expresa autorizacion del
Asegurador.

PAGO DE INDEMNIZACION:

a) El Asegurador esta obligado a satisfacer la indemnizacién al término de las investigaciones y peritaciones
necesarias para establecer la existencia del siniestro y, en su ¢caso, el importe que resulte del mismo. En cualquier
supuesto, el Asegurador debera efectuar, dentro de los cuarenta dias, a partir de la recepcidn de la declaracién del
siniestro, el pago del importe minimo de lo que el Asegurador pueda deber, segln las circunstancias por él
conocidas.

b) Si en el plazo de tres meses desde la produccion del siniestro el Asegurador no hubiere realizado la reparacién
del dafio o indemnizado su importe en metalico por causa no justificada o que le fuere imputable, la indemnizacién
se incrementara en un porcentaje equivalente al interés legal del dinero vigente en dicho momento, incrementado
a su vez en un 50%.

SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PRIVADA
1. Responsabilidad civil privada

El Asegurador toma a su cargo, hasta el limite de 60000 Euros. las indemnizaciones pecuniarias, que sin constituir
sancion personal o complementaria de la responsabillidad civil, puedan exigirse al Asegurado con arreglo a los
Articulos 1.902 a 1.910 del Cédigo Civil, o disposiciones similares previstas por las legislaciones extranjeras,
viniera obligado a satisfacer el Asegurado, como civilmente responsable de dafios corporales o materiales
causados involuntariamente a terceros en sus personas, animales o cosas.

En este limite quedan comprendides el pago de las costas y gastos judiciales, asi como la constitucion de las
fianzas judiciales exigidas al Asegurado.

2. EXCLUSIONES
No estan cubiertas por esta garantia:

a) Cualquier tipo de Responsabilidad que corresponda al Asegurado por la conduccién de vehiculos a motor,
aeronaves, y embarcaciones, asi como por el uso de armas de fuego.

b) La Responsabilidad Civil derivada de toda actividad profesional, sindical, politica o asociativa.
¢) Las multas o sanciones impuestas por Tribunales ¢ autcridades de todas clases.
d) La Responsabllidad derivada de la practica de deportes profesionales y de las siguientes modalidades aunque

sea como aficionado: alpinismo, boxeo, bobsleigh, judo, paracaidismo, ala delta, vuelo sin motor, polo, rugby, tiro,
yachting, artes marciales, y los practicados con vehiculos a motor.

¢) Los dafos a los objetos confiados, por cualquier titulo al Asegdrado.




Reglstro Mercantil de Barcelona, Tomo 29.879, F. 44, H. B72.115, |. 155 C.L.F. A-08180028 Socledad Unipersonal

@ﬁermundial

woreduis de SEQUIQS
www.intermundial.es | 9022402 03

UNITECO

correduria de seguros, 3. a.

TRAVEL ASSISTANCE

Por la Compafila

Wovikan

Consejero Delegado

EL TOMADOR
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